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1. UVODNI SLOVO

Co nam pfinesl rok 2021 v Psychocentru — manzelské a rodinné poradné Kraje Vysocina?

Rok 2021 byl druhym rokem s Covidem, druhym rokem, kdy celd spolecnost i nase organizace
prochazela narocnou zkouskou. Pandemie prevratila naruby nase jistoty, ocekdvani a plany,
nikdy pfedtim jsme tak intenzivné nepocitovali neuvéfitelnou kiehkost vseho, co jsme do té doby
povaZovali za samozifejmost. Pandemie do spolecnosti, Zivota klient( i Zivota nas vsech vnesla
strach, nejistotu, urcitda omezeni. A toto vse se projevilo a projevuje i v nasi kazdodenni praci. A
vzhledem k tomu, Ze psychika ¢lovéka reaguje na zatéz vétsinou s urcitou latenci, Ize ocekavat, ze
se jesté néjakou dobu projevovat bude.

Toto narocné obdobi ndm vsak ukazalo i nase silné stranky a nasi schopnost uchopit vyzvy, které
se pred nami objevily. V nasi organizaci jsme se chopili pfilezitosti a dokazali jsme flexibilné
reagovat na moznosti i potfeby nasich klientl, pokracovali jsme v nabidce krizové pomoci pro
zaméstnance v socidlnich sluzbach i dalSich organizacich. Pres urcitd omezeni jsme pokracovali
v rliznych formach interdisciplinarni spoluprace i v propagaci nasi organizace pred odbornou i
laickou verejnosti.

Dlouho ocekavanou udalosti roku 2021 bylo pfestéhovani dvou nasich pracovist — Oddéleni
nahradni rodinné péce a Intervencniho centra, do novych prostor KKPC na tf. Legionar( v Jihlavé.
Nejen nasi zaméstnanci, ale hlavné klienti zde nasli distojné a pfijemné prostiedi pro feseni
svych zalezitosti. Diky blizkosti autobusového a vlakového nadrazi se zlepsila i dostupnost téchto
pracovist.

Rok 2021 byl bezesporu rokem narocné a poctivé prace vSech zaméstnancl pfi plnéni naseho
poslani v oblasti odborného socidlniho poradenstvi, v oblasti socidlné pravni ochrany déti a
nahradni rodinné péce i v oblasti krizové intervence.

Zavérem bych rdda podékovala vam viem, kolegyné a kolegové, za to Ze svoji praci vykondavate
s vysokym nasazenim a entuziasmem. Rok 2021 opét provéril nasi vysokou odbornost, flexibilitu,
trpélivost a schopnost pfizplsobit se novym situacim. Diky za to, Ze nas toto narocné obdobi
neparalyzovalo, ale naopak jsme ho vzali jako pfileZitost se nékam posunout, prekonat sami sebe,
hledat nové moznosti. Je mi cti a potéSenim s vami spolupracovat.

V Jihlavé 11.3.2022 Mgr. Marie Freiwaldova, reditelka
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2. ZAKLADNi INFORMACE

2.1. Vize

Chceme zodpovédné poskytovat psychosocialni podporu lidem, ktefi se ocitli v osobni, rodinné i
jiné nepfiznivé situaci. Budeme odbornou sluzbou pro vsechny, ktefi ji potfebuiji.

Verejnou podporovatelkou ¢innosti Psychocentra —
manzelské a rodinné poradny Kraje Vysocina, bylaiv
roce 2021 pani Helena TteStikova .

2.2. O Psychocentru

Zatizeni vzniklo 1. ledna 2004 sloucenim Psychocentra Jihlava — manzelské a rodinné poradny,
Rodinné poradny ve Zdaie nad Sdzavou a Manzelské a rodinné poradny v Trebici. V byvalém okrese
Pelhfimov a Havlickv Brod je sluzba zajisténa internim pracovnikem zafizeni. Smyslem slouceni
malych organizaci v jednu bylo vytvoreni jednotné koncepce manzelského a rodinného poradenstvi v
Kraji Vysocina, sjednoceni odborné Cinnosti tak, aby odpovidala standardiim kvality socialnich sluzeb
v dané oblasti. Vyhodou je pak vzajemna kooperace a dopliiovani mezi jednotlivymi pracovisti véetné
SirSich mozZnosti nabizenych sluzeb. Zaroven je zajisténa prirozena vztahova sit mezi odbornymi
pracovniky a klienty, ktefi mohou sluZeb transparentné vyuZivat v ramci celého Kraje Vysocina.
Organizace rozsitila svoji ¢innost od 1. ledna 2007, a to o poskytovani sluzeb Intervencniho centra,
které se v roce 2008 stalo samostatnym pracovistém. Psychocentrum - manZelska a rodinna poradna
Kraje Vysocina poskytuje od roku 2009 sluzby na Useku socidlné pravni ochrany déti a od listopadu
téhoz roku vysSetfuje Zadatele o NRP s ndvaznymi ¢innostmi, od roku 2013 se podili na vzdélavani
péstounskych rodin.



2.3. Poslani

Poslani odborného socidlniho poradenstvi
psychologickd podpora lidem, ktefi se ocitli v osobni, vztahové, rodinné, socidlni nebo Zivotni
nepfiznivé situaci a chtéji ji fesit s odbornou pomoci

Poslani socidlné prdvni ochrany déti a ndhradni rodinné péce

psychologické a socialni pomoc rodinam a détem, které svoji situaci resi z podnétu organu socialné
pravni ochrany déti a spoluprace s klienty na reSeni problémové situace. V oblasti ndhradni rodinné
péce se dale podili na vybéru vhodnych Zadatell o rGzné formy nahradni rodinné péce a na pomoci
nahradnim rodindm v celé mezigeneracni Sifi v jejich rozvoji formou dalSiho vzdélavani a
psychologické podpory

Poslani Intervencniho centra

poskytovani socialni sluzby osobam ohrozenym domacim nasilim a z ného pramenicim nebezpeénym
pronasledovanim formou odborné pomoci a podpory pfi feseni situace souvisejici s domacim nasilim.
Sluzba respektuje individualni potfeby uZivatell socialni sluzby a jejich lidskou dlistojnost

Psychocentrum — manzelska a rodinna poradna Kraje Vysocina je organizacné, ekonomicky i
metodicky fizeno z pracovisté Jihlava.

2.4. Zasady poskytovanych sluzeb

Odbornost - poskytované socialni sluzby jsoou provadény odbornymi pracovniky, ktefi odpovidaji
svymi kvalifikaénimi pfedpoklady zdkonem stanovenym pozadavkim

Bezplatnost - poskytované socialni sluzby jsou pro klienty bezplatné

Davérnost a bezpedi - poskytovatelé socidlni sluzby jsou povinni zachovavat mlcenlivost. Vyjimky
stanovuje platna legislativa. Klienti mohou vystupovat i anonymné.

Respekt a nestrannost - poskytovatelé respektuji osobnost klienta, jeho pfani a pozadavky, respektuji
jeho pravo na vyjadreni své viile ve vSech oblastech poskytované sluzby

Podpora aktivniho pfistupu klienta - poskytovatelé podporuji aktivni podil klientd na dosazeni
stanoveného cile

Nezavislost - sluzby jsou klientlim poskytovany nezavisle na statnich nebo jinych organizacich

3. VECNE PLNENi HLAVNiIHO UKOLU

3.1. Odborné socialn

i poradenstvi dle § 37 zak. ¢. 108/2006 Sb., o soc.
sluzbach v platném znéni

a vyhl. €. 505/2006 Sb. .
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Hlavni cile pro odborné socialni poradenstvi poskytované formou manzelského, rodinného
poradenstvi a terapie:
e Posileni psychického stavu jednotlivce, integrita osobnosti.
e Stabilizace manzZelského a partnerského Zivota nebo vyrovnavani se se situaci z
psychologického a socialné pravniho hlediska v pfipadé rozchodu.
e Posileni a stabilizace rodinnych vztah(, pomoc pfi feseni rodinnych problém0 v celé
mezigeneracni Sifi.
e Intervence, zadouci zména a naslednd stabilizace rodinnych vztahl pfi feseni socidlnich
probléma jednotlivce, paru, rodiny i jiného spolecenstvi, a to v kontextu Sirsi socialni
situace.

Stanovenych cild zaFizeni dosahuje prostrednictvim komplexu sluzeb:

3.1.1. Zakladni socidlni poradenstvi

Obsahem zakladniho socidlniho poradenstvi je informovani o poskytované, navazujici sluzbé, o bézné
dostupnych zdrojich pomoci a 0 moznosti spoluprace s blizkymi osobami. Sluzba je poskytovana
osobnim, telefonickym ¢i elektronickym kontaktem formou informaci v elektronické, v tisténé
podobé (www.psychocentrum.cz, informacni brozury, Zakladni informace pro zajemce o sluzbu jsou
dostupné v ¢ekarnach pracovist).

3.1.2. Odborné socialni poradenstvi

- Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim - psychologické a socidlni vedeni,
poradenska cinnost, vedeni terapeutickych a tréninkovych skupin, spoluprace s ndvaznymi
institucemi.

- Socialné terapeutické cinnosti - psychologické (manzelské a rodinné) poradenstvi, psychoterapie a
psychoterapeutické vedeni véetné pomocnych psychoterapeutickych technik, socidlni poradenstvi a
socioterapie, techniky mediace, psychologickd diagnostickd cinnost formou psychologického
vySetreni.

- Pomoc pfi uplatiovani prav, oprdvnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:

a/ pomoc pfti vyfizovani béznych zaleZitosti (socidlné pravni a psychologické intervence)

b/ pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim (psychologické a
socidlni vedeni, podpurna krizové intervence, techniky mediace, tréninky specifickych dovednosti,
osvétova, edukativni, prednaskova ¢innost, spoluprace s ndvaznymi institucemi

3.1.3. Specifikace cilovych skupin pro odborné socidlni poradenstvi
* Rodiny s ditétem/détmi

* Osoby v krizi.

e Déti a mladez ve véku od 11 do 26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy

* Osoby ohroZzené domacim nasilim



3.1.4. Statistické udaje
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JIHLAVA TREBIC ZDAR HAVL.BROD PELHRIMOV

V roce 2021 bylo o 191 novych pfipadul vice oproti roku 2020
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JIHLAVA TREBIC ZDAR HAVLIEKOV BROD PELHRIMOV

V roce 2021 bylo vedeno oproti roku 2020 o 97 pfipadt vice

Konzultace
v roce 2021 celkem 11192
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JIHLAVA TREBIC 7DAR HAVLICKUV BROD PELHRIMOV

Pocet konzultaci se v roce 2021 zvysil oproti roku 2020 o 2699
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ZENA MUZ OBA PRIBUZNI  INSTITUCE DITE JINT

V roce 2021 byly iniciatorem nejcastéji Zeny, s odstupem nasledovali muzi a instituce

Uspésnost dosazenim cile

@dosazeno
95
@ dosaZeno ¢astecnd
@nedosazeno
@pferuseno

@piedano jiné instituci

@nehodnoceno

V roce 2021 bylo v naprosté vétsiné dosazeno stanoveného cile — tplné nebo castecné
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2. Socialné pravni ochrana déti dle zak. ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni

ochrané déti, v platném znéni.

3.

2.1. Specifikace cilovych skupin pro SPOD a NRP

Klientem je rodina s ditétem/détmi, jejichZz psychosomaticky vyvoj je ohroZen v dlsledku dopadi
dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedokdzi bez vnéjsi pomoci prekonat a existuji
dalsi rizika ohroZeni vyvoje ditéte/déti. Dle metodiky KU Kraje Vyso€ina jde o rodiny, jim# mdze byt
uloZena povinnost vyuzit pomoc odborného poradenského zafizeni - zakon ¢. 359/1999 Sb., o
socidlné pravni ochrané déti, v platném znéni s uUcinnosti od 1. 6. 2006. § 12, odst. 1, pism. a, b
(rodinna, socialni problematika v plné siti).

Klientem jsou déti a mladeZ, jejichz vyvoj je ohroZen plsobenim socidlné problematického
prostiedi a jsou tak vystaveni zvySenému riziku socialni maladaptace. Jedna se o feSeni situace déti
Zijicich v konfliktnich vztazich mezi rodici, popf. vychovateli, jimz muizZe byt uloZzena povinnost vyuzit
pomoc odborného poradenského zafizeni - novelizace zakona ¢. 359/1999 Sbh., o socialné pravni
ochrané déti s ucinnosti od 1. 6. 2006. § 12, odst. 1, pism. a, b (rodinna, socialni problematika v
pIné Siti).

Zadatelé o ndhradni rodinnou péc¢i ¢i nahradni rodice:

a) Klientem jsou osoby Zadajici o osvojeni, péstounskou péci nebo jinou formu ndhradni
rodinné péce.

b) Klientem jsou osoby zucastiujici se vzdélavani péstounskych rodin.

c) Klientem jsou ndhradni rodiny vyuzivajici naslednou poradenskou ¢i terapeutickou péci.

3.2.2. Konkrétni cile pro SPOD a NRP

d) Posileni a stabilizace rodinnych vztahd, pomoc pti fesSeni rodinnych probléma v celé
mezigeneracni Siti se zamérfenim na ochranu ditéte.

e) Pomoc a intervence pfi feSeni socidlnich problém( jednotlivce, pdaru, rodiny i jiného
spolecenstvi, a to v kontextu Sirsi socialni situace.

f) Posuzovani zadatell o r(zné formy nahradni rodinné péce.

g) Preventivni a nasledné poradensko-terapeutické vedeni ndhradnich rodin.

h) Vzdélavani péstound.

Oddéleni NRP v roce 2021 realizovalo nasleduijici ¢innosti:

> psychologické posouzeni Zadatel(l o NRP
> psychologické poradenstvi a terapie nahradnim rodinam
> vzdélavani péstound
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3.2.3. Statistické udaje SPOD a NRP

Celkem bylo vroce 2021 béhem psychologického posouzeni Zadateli o NRP a
poskytnutého psychologického poradenstvi vedeno:

» 115 pfipadu

» 1728 konzultaci

> 244 klientt
Z celkového poctu 115 pfipadu se jednalo o 89 pFipadd psychologickych posouzeni Zadatelti o NRP a
26 pfipadd psychologického poradenstvi.

Pfevainé se jednalo o psychologickd posouzeni Zadateld o NRP na zadost KU Kraje Vysocina,
minimalné na zadost OSPOD. Nejvice psychologickych posouzeni probéhlo v ramci zaddosti o osvojeni
a péstounskou péci (viz grafy nize). Oproti loriskému roku je patrny mirny pokles pfipadi
psychologického posouzeni vSech forem NRP kromé osvojeni, coz pravdépodobné odrdzi i
dlouhodoba omezeni v souvislosti s COVID-19. Vétsina psychologickych posouzeni byla v roce 2021
uzaviena s doporucujicim zavérem — celkem bylo sepsdno 33 zprav a pouze v 5 pfipadech se jednalo
o nedoporucujici zavér (ve 2 pripadech se jednalo o osvojitele, ve 3 pfipadech o péstouny).

K nedoporucujicimu zavéru nejcastéji vede kombinace téchto skutecnosti:

> rizikovd motivace,

nezpracovana traumata,

nestabilni rodinna situace,

naplnéna kapacita rodiny vyplyvajici z aktualnich potfeb déti v rodiné,
psychiatrické onemocnéni ¢i jiné projevy psychopatologie,

YV VYV VYV

nezadouci vychovné postoje.

U psychologického poradenstvi poskytovaného nahradnim rodi¢im jsme oproti loriskému roku
zaznamenali vétsi zdjem ze strany klientd i OSPOD. Prevaziné se jednalo o pohovory s péstouny na
prechodnou dobu po pfeddni ditéte na zadost KU Kraje Vysocina, dale o dobrovolnou spolupréaci
iniciovanou klienty a v mensi mite i o poradenstvi poskytované péstounskym rodindm (pribuzenska
PP) na Zadost OSPOD. Nejvice konzultaci bylo realizovano v pripadech dobrovolné spoluprace na
zadost klientl (viz grafy nize).

10
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Pocet pripadi
(celkem 115)

osv PP PPD HP PORADENSTVI

OSV = osvojeni; PP = péstounska péce (neptibuzenska);PPD = péstounska péce na piechodnou dobu; HP =
hostitelska péce

Pocet pripadi

0SV MANZELEM MATKY
OSV PRVOZADATELE

OSV DRUHOZADATELE

PP PRVOZADATELE

PP DRUHOZADATELE
PESTOUNSKA PECE NA PD
HOSTITELSKA PECE

PORADENSTVI NA ZADOST OSPOD
PORADENSTVI DOBROVOLNE
KONZULTACE PO PREDANI V PPD
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Z celkové poctu 1728 konzultaci se jednalo v 1468 pripadech o psychologickd posouzeni Zadatelli o
NRP a v 260 pfipadech o psychologické poradenstvi. Oproti loriskému roku se zvysil celkovy pocet
konzultaci zejména v pripadé osvojeni, PP nepfibuzenské a PP na pfechodnou dobu, coZ odrazi vétsi
narocnost vedenych pripadd.

Pocet konzultaci
(celkem 1728)

677

522

229 260

40

osv PP PPD HP PORADENSTV/

OSV = osvojeni; PP = péstounska péce (nepribuzenska);PPD = péstounska péce na prechodnou dobu; HP =
hostitelska péce

U vSech forem NRP celkové v roce 2021 prevazuji psychologickd posouzeni, kde Zadatelé Zadaji o
NRP poprvé (tzv. prvozadatelé). Nejvice konzultaci se uskutecnilo v pfipadé osvojeni-prvozadateld,
dale v pfipadé péstounské péce-druhozadatell a v pfipadé PP na prechodnou dobu-prvozadatell
(viz graf nize).

Pocet konzultaci

OSV MANZELEM MATKY 31
OSV PRVOZADATELE

OSV DRUHOZADATELE

PP PRVOZADATELE

PP DRUHOZADATELE
PESTOUNSKA PECE NA PD
HOSTITELSKA PECE

603

PORADENSTVI NA ZADOST OSPOD
PORADENSTVI DOBROVOLNE
KONZULTACE PO PREDANI{ V PPD

0 100 200 300 400 500 600 700
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Z celkového poctu 244 klientl (véetné déti a dalsich ¢lenl Zijicich v rodiné) bylo vedeno 204 klientt
v ramci psychologického posouzeni o NRP a 40 klientli v ramci psychologického poradenstvi (viz
graf nize). Nejvétsi pocet klientli v rdmci psychologického posouzeni o NRP predstavuji prvozadatelé
0 osvojeni a péstounskou péci.

Psychologické poradenstvi vyuZilo celkem 13 klientll na Zadost OSPOD, 12 klientd na zakladé
dobrovolné spoluprace, dale bylo 15 péstountim na pfechodnou dobu poskytnuta psychologicka
podpora po predani svéfeného ditéte.

Pocet klientu
A (celkem 244)

oSV PP PPD HP PORADFNSTVI
OSV = osvojeni; PP = péstounska péce (nepfibuzenska);PPD = péstounska péce na pfechodnou dobu, HP = hostitelskd péce

Pocet klientu

OSV MANZELEM MATKY
OSV PRVOZADATELE

OSV DRUHOZADATELE

PP PRVOZADATELE

PP DRUHOZADATELE
PESTOUNSKA PECE NA PD
HOSTITELSKA PECE

PORADENSTVI NA ZADOST OSPOD
PORADENSTVi DOBROVOLNE
KONZULTACE PO PREDAN{ V PPD
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3.2.4. SPOD a NRP v roce 2021

Pro oddéleni NRP predstavoval rok 2021 obdobi velkych zmén zejména v dusledku COVID-19 a feseni
vétsiho poctu naroénych pfipadl ve srovnani s predchozimi lety. Nejvétsi udalosti v roce 2021 bylo
nepochybné dlouhodobé planované prestéhovani celého oddéleni NRP v poloviné fijna 2021 do
nové zrekonstruovanych prostor Krajského komunitniho a poradenského centra na tfidé Legionafii
36 v lihlavé, kde nase oddéleni vyuzivd celkem 6 novych moderné vybavenych pracoven véetné
détské herny, coZ hodnoti velmi pozitivné nejen psychologové, ale i Zadatelé o NRP i dalsi klienti
(fotodokumentace viz nize).
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3.3. Intervencni centrum
Krizova pomoc - sluzby Intervencniho centra dle § 60 a) zak. ¢.
108/2006 Sh., v platném znéni a dle zakona ¢. 29/2007 Sb.

Intervencni centrum (ddle jen IC) poskytuje socidlni sluzby osobam ohroZzenym domdcim nasilim a z
ného pramenicim nebezpecnym pronasledovdanim formou odborné pomoci (odborné socialni
poradenstvi, socialné - pravni poradenstvi a podpory pfi fesSeni situace souvisejici s domacim ndsilim).
Sluzba respektuje individualni potfeby uZivateld socidlni sluzby a jejich lidskou distojnost. Je
bezplatna. Vice na www.psychocentrum.cz, www.intervencni-centrum.cz a facebookovém profilu
Intervencni centrum Kraje Vysocina.

Sluzba intervencniho centra je sluzbou socidlni prevence. Je mnoho oblasti Zivota rodiny, do kterych
domaci nasili zasahuje a ¢im je ohrozuje. Ukolem IC je pfedchazet negativnim dopadim v téchto a
dalSich oblastech a pomdhat k ndvratu do normalu, k Zivotu bez nasili.

Jakym problémim muze  Celit rodina, kde se  vyskytuje domdci  nasili?

15


http://www.psychocentrum.cz/
http://www.intervencni-centrum.cz/

PSYCHOCENTRUM

Krajo Vsl s

Hlavni cile Intervencniho centra:

* Napomoci uzivateli vyresit problematiku domaciho nasili pro uzivatele pftijatelnym zplsobem.
Nejvétsi dliraz je kladen na podporu aktivniho pfistupu uZivatele.

* Koordinace préace jinych subjektll v oblasti pomoci uZivateldm tak, aby byla pomoc osobam
ohrozenym domacim nasilim komplexni.

* Snaha ovlivnit vnimani vefejnosti v oblasti domaciho nasili formou prednaskové cinnosti pro
pracovniky z pomahajicich profesi a laickou vefejnost

Cilova skupina

* Osoby ohrozené nasilnym chovanim ze strany osob blizkych nebo osob Zijicich s nimi ve spolecném
obydli, které se nachdzi zejména na Uzemi Kraje Vysocina a jsou starsi 3 let.

* Osoby ohroZzené nebezpecnym pronasledovanim ze strany byvalého partnera, pfipadné blizkych
osob, které s osobou ohroZenou dfive sdilely spoleénou domacnost, pfipadné byly v intimnim
vztahu.

e Vramci preventivniho plsobeni Intervencéniho centra do cilové skupiny spada Siroka laicka i
odbornad verejnost.

3.3.1. Statistické udaje IC:
Jak pro rok 2020, tak i rok 2021 byly sluzby IC ovlivnény opatfenimi proti Covid-19. Pracovnici IC
museli hledat a nabizet rlizné distanc¢ni formy pro ty, ktefi byli v krizi, ale nemohli se osobné dostavit.
Vr. 2021 vyuZivali pracovnici IC ke konzultacim emailovou komunikaci, skype, telefonické konzultace.
VIadni opatfeni proti Covid-19 pfinesla snizeni poctu besed o domdcim nasili na stfednich Skolach a
s laickou a odbornou verejnosti.
Pomoc IC vyuzilo v r. 2021 160 osob

- 141 izen

- 19 muztl
21 osob bylo starsich 55 let

- 16Zen

- 5muil
Druh nasili z hlediska vztahu:

- partnerské - 76 pfipada

- mezigeneracni - 29 pfipadu.

- ve 14ti pripadech poskytlo intervencni centrum pomoc pfi mezigeneracnim nasili na

osobach starsich 55 let

Vykazani

- Policie v r. 2021 vykazala nasilnou osobu ze spolecné domacnosti celkem ve 42 pripadech

Pocet vykazani podle okrest
- lJihlavsko - 14
- Trebicsko -2
- Pelhfimovsko -9
- Havlickobrodsko — 13
- Zdarsko-4
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» Vramci socialné pravniho poradenstvi sepsali pracovnici IC jménem uzivatell celkem 59
podani k soudu, z toho:
e 31 poddni v souvislosti s vykdazanim osoby nasilné na prodlouzeni vykdzani osoby
nasilné formou predbéziného opatreni,
e 8 navrhll na vydani predbéZného opatreni, aniz by doslo k vykazani a
e 20 jinych pravnich podani

» Kromé distan¢nich forem konzultaci (email, telefon, skype) poskytovali pracovnici IC i osobni
a terénni formy konzultaci. Formy psychologické a terapeutické pomoci se musely také
pfizpUsobit nouzovému stavu v navaznosti na vladni opatfeni. S ohledem na tato vladni
opatreni byla omezena ¢innost podplrné skupiny uZivateld.

>V oblasti primarni prevence v roce 2021 socialni pracovnice IC realizovaly besedy se studenty
SS a SOU. Besedy probihaly, tak jako v minulych letech, interaktivni formou. Studenti byl
seznameni se zakladnimi pojmy z problematiky domaciho nasili. Vzhledem k tomu, Ze ve
spolecnosti stale pretrvavaji myty o tom, Ze osobami ohroZenymi jsou pouze zeny, zaméfily
se socialni pracovnice IC na toto téma. Jako pomUcku vyuZivaji ukazky z tematického filmu.

> Vroce 2021 probéhly besedy ve 4 skolach, konkrétné v 8 tfidach. Celkem se jich zacastnilo
184 studentd.

> Cinnosti sekundarni prevence domaciho nasili byly v ramci vlddnich opatfeni proti Covid-19
velmi omezeny. Probéhly pouze dvé besedy s pacienty PN Havlickiv Brod, odd. lécby
zavislosti.

» Vedouci IC vystoupila na online 4. Rodinné konferenci Kraje Vysocina a vedla online jeden
seminar pro pomahajici profesionaly.
> Koordinace spoluprace a vzajemna informovanost mezi IC a dalSimi subjekty je zakonna

povinnost IC. Vr. 2021 probéhlo setkani dvou interdisciplinarnich tyma, a to v Jihlavé a
Trebici.
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3.3.2. Intervencni centrum v roce 2021

Vyraznou zménou pro IC bylo vroce 2021 jeho prestéhovani z prostor na Masarykové namésti
v Jihlavé do Krajského komunitniho a poradenského centra na adrese tf. Legionard 36 v Jihlavé.
Umisténi IC je nyni Iépe dosaZitelné pro uzivatele. V blizkosti se nachazi autobusové i vlakové
nadrazi.

18



| PSYCHOCENTRUM

Krajo Vsl s

4. PROPAGACE, AKCE, ODBORNE AKTIVITY

Psychocentrum - manzelska a rodinna poradna Kraje Vysocina v roce 2021 pribézné informovala o
své cinnosti instituce, laickou i odbornou verejnost

> www.psychocentrum.cz — priibéZna aktualizace
» Rozhlasové vysilani — €R Vysocina (Mgr. Marie Freiwaldova)

» Clanky v dennim tisku — Jihlavské listy, Denik Vysocina (Mgr. Marie Freiwaldova, Mgr. Jana
Volna)

» Vzdélavani péstounskych rodin

V roce 2021 doslo k poklesu zajmu o vzdélavani péstount v disledku COVID. Celkem oddéleni NRP
realizovalo 4 kluby pro péstouny na OSPOD v Havlickové Brodé za Ucasti 42 péstound (viz tabulka

nize).

Termin Pocet
Havlickav Brod Lektofri . o
aviickav Bro (8.30 - 10.30) ektont péstount
Mgr. rej Jirask
Strategie zvladani stresu 8.6.2021 gr. Ondre] Jiraska 11
psycholog a terapeut
S Yy Mgr. Cyril Zakora
K kills —
, id’sski S nla rese[n . 14.9.2021 socidlni pracovnik a 9
orientovana prace s détmi
terapeut
Y . Yy Mgr. Cyril Zakora
Nase Zdl’Ojelpl’Oo reseni 12.10.2021 socidlni pracovnik a 10
problémd
terapeut
Dopady ustavni vychovy na Bc. Jiri Kafka
S ey Sy . .. 12
vyvoj ditéte 9.11.2021 Krajsky urad Kraje Vysocina
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> Tyden socialnich sluzeb — ocenéni pracovnikl v socialnich sluzbach — PhDr. Olga
Hinkova byla mezi ocenénymi
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Dobra praxe — pravidelna setkani spolupracujicich instituci pofadanych OS v Jihlavé
Mezioborové pracovni setkani s klinickymi psychology v Tiebici

Pfednaska pro rodinné centrum Krtecek v Pelhfimové

Setkani s OSPOD Pacov, Humpolec, Pelhfimov na pracovisti v Pelhfimové

Slavnostni setkani pfti prileZitosti prestéhovani pracovisté IC a oddéleni NRP do prostor

svo

KKPC na tf. Legionaru v Jihlavé
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5. Hodnoceni tikoli a cilii roku 2021, stanoveni cili pro rok 2022

5.1. Hodnoceni hlavniho ukolu

Hlavni ukol Psychocentra — manzelské a rodinné poradny Kraje Vysocina a jeho vécny zamér,
poskytovani socialnich sluzeb formou manzelského a rodinného poradenstvi a terapie, poskytovani
socialnich sluzeb v rdmci socialné pravni ochrany déti, nahradni rodinné péce a Intervencniho
centra, byl v roce 2021 spinén.

5.2. Hodnoceni dil€ich cilt (dil¢i cile roku 2021 byly spinény)

- ddsledné plnéni SQSS organizace a jejich aplikace na podminky pracovist pti praci s klienty véetné
pribéiného vzdélavani odbornych pracovnikl dle individualniho planu

- pribézna aktualizace www.psychocentrum.cz a vyuzivani intranetu pro vnitfni komunikaci

- propagace organizace vici spolupracujicim institucim a vefejnosti (pfednaskova ¢innost, ¢lanky

v dennim tisku, vystoupeni v CR Vysocina)

- interdisciplinarni setkdni s odborniky a mezioborova spoluprace (setkdni s pracovniky OSPOD Zdéar
n. S., Pelhfimov, setkani s klinickymi psychology Ttebic, Dobra praxe)

- pribézné plnéni dkoll dle poZadavkl zfizovatele

- flexibilni reagovani na moznosti a potieby klientl

- vyuzivani pomocnych psychoterapeutickych technik — hypndza, autogenni trénink

- pfestéhovani Oddéleni nahradni rodinné péce a pracovisté Intervencniho centra do novych prostor
KKPC na tf. Legionar( v Jihlavé

5.3. Stanoveni dilcich cilG pro rok 2022

- dlisledné plnéni SQSS organizace a jejich aplikace na podminky pracovist pfi praci s klienty véetné
pribézného vzdélavani odbornych pracovnikl dle individualniho planu

- pribézna aktualizace www.psychocentrum.cz a vyuzivani intranetu pro vnitfni komunikaci

- propagace organizace v0ci spolupracujicim institucim a verejnosti

- interdisciplinarni setkani s odborniky a mezioborova spoluprace

- pribézné plnéni Ukoll dle pozadavk( zfizovatele

- vyuzivani pomocnych psychoterapeutickych technik — hypndza, AT

- pfestéhovani pracovisté OSP Havli¢ktv Brod do novych prostor

- flexibilni reagovani na moznosti a potfeby klient( dle aktualni situace, poskytovani psychologické
pomoci klientdim z Ukrajiny, podpora pomahajicim

- novy evidencni program

- proskoleni socialnich pracovnik( v programu edukace rodicl v (po)rozvodové péci a zarazeni tohoto
programu do ndmi nabizenych sluzeb

- participace na potadani Rodinné konference Kraje Vysocina
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6. ZPRAVA O HOSPODARENI 2021

6.1. PInéni zavaznych ukazateltli finan¢niho vztahu k rozpoc¢tu kraje na rok 2021

Usnesenim Zastupitelstva Kraje Vysocina €. 0580/08/2020/ZK ze dne 22. 12. 2020. Usnesenim rady
kraje ¢. 1124/19/2021/RK ze dne 8. 6. 2021, usnesenim rady kraje ¢. 2129/36/2021/RK ze dne 7. 12.
2021, byly organizaci schvdleny zavazné ukazatele finanéniho vztahu k rozpoctu kraje na rok 2021 ve
vysi:

1. Provozni dotace — pfispévek zfizovatele 5 409,00 tis. K¢
2. Odvod z investi¢niho fondu 59,00 tis. K¢
3. Usmérnovani platli dle § 5, odst. 1, pism. a)

nar. vl. ¢. 447/2000 Sb. — absolutni limit 12 819,00 tis. K¢

Stanovené zavazné ukazatele financniho vztahu k rozpoctu kraje byly v roce 2021 dodrzeny.

Rocni plan Skute¢nost Cerpdanik 31.12.2021 Vysledek

(vynosy) (vynosy) (ndklady)
MPSV dotace — OSP 11337,00tis. 11337,00tis. 11 337,00 tis. 0,0 tis.
MPSV dotace — IC 2 833,00tis. 2 833,00 tis. 2 833,00 tis. 0,0 tis.
Dotace Covid_19 — OSP 480,17 tis. 480,17 tis. 480,17 tis. 0,0 tis.
Dotace Covid_19-1IC 132,85 tis. 132,85 tis. 132,85 tis. 0,0 tis.
Pfispévek zfizovatele 5409,00tis. 5 409,00 tis. 5 409,00 tis. 0,0 tis.
Prodej sluzeb + troky BU 20,58 tis. 20,58 tis. 20,58 tis. 0,0 tis.
Zapojeni RF 65,50 tis. 65,50 tis. 65,50 tis. 0,0 tis.
Celkem 20 278,10 tis. 20278,10tis. 20 278,10 tis. 0,0 tis.

Zavazny ukazatel — usneseni RK ¢. 2129/36/2021/RK ze dne 7. 12. 2021 - Eerpani pfispévku
zfizovatele dle jednotlivych sluzeb:

Plan Skutecné Cerpani
Odborné socidlni poradenstvi 1 865,38 tis. 1 865,38 tis. 0,0 tis.
Intervencni centra 543,2 tis. 543,2 tis. 0,0 tis.
Nahradni rodinna péce 3 000,0 tis. 3 000,0 tis. 0,0 tis.
5409,0 tis. 5409,0 tis. 0,0 tis.

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 = 0,00 K¢
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Ucet Castka Poskytovatel Ucel
¢ v K¢

Neinvesti¢ni dotace 2021 — UZ 13305

672 11337000 MPSV - 6901958 odb. socidlni poradenstvi 11 3375 000
Mimoradna ucelova dotace 2021 — UZ 13351
569 624 MPSV - 6901958 odb. socialni poradenstvi 445 474
- 4794871 intervencni centra 124 150

Mimoradna ucelova dotace 2021 — UZ 13351

43 400 MPSV - 6901958 odb. socialni poradenstvi 34 700
- 4794871 intervencni centra 8700
i . Neinvest. dotace 2021 — pfisp. ziizovatele — UZ 00000
672 > 409000 Kraj Vysotina - OSP- JI, ZR, TR, PE, HB 1 865 800
- IC 543 200
- NRP 3000 000
672 2833 000 MPSV Mimoradna tcelova dotace 2021 — Uz 13351
- 4794871 IC Jihlava 2 833 000

Planovany celkovy prlimérny prepocteny pocet zaméstnancl na rok 2021 — 22,40 byl ve skutec¢nosti
naplnén na 21,60zaméstnance. NiZsi prepocteny pocet zaméstnancll proti planu byl ovlivnén
nenaplnénym stavem odbornych pracovnikd — na pracovisti OSP Jihlava, Pelhfimov a oddéleni NRP
Jihlava. K datu 31. 12. 2021 byl pocet zaméstnancl ve vysSi 21,30 zaméstnance (prechodny stav
zdlvodu snizovani Uvazk(l). Planovany stav zaméstnancd bude naplnén v pribéhu roku 2022
nastupem nového odborného zaméstnance. Primérna mzda za rok 2021 48 432,- K¢.

Hospodaiska (doplrikova) ¢innost
V souladu se Zfizovaci listinou — ¢l. IV. neprovozovala organizace v roce 2021 hospodarskou ¢innost.

Vedeni majetkové evidence a inventarizace majetku, zavazkd a pohledavek

Majetkova evidence je vedena v organizaci vsouladu s vnitfni Smérnici pro vedeni majetku a
k provadeéni inventarizace majetku a zavazk( Psychocentra — MRP Kraje Vysocina ve znéni pozdéjsich
dodatk( — SEP 4/2021 — platné znéni, véetné aktudlnich pfiloh od 01. 01. 2021.

Radnd inventarizace majetku, cenin, zasob, pohledavek a zadvazk( byla v organizaci provedena
s vyCislenim stavu k 31. 12. 2021 v rozsahu, jak je uloZeno zdkonem ¢. 563/1991 Sh., o Géetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpist. Nebyly zjistény inventarizacni rozdily.
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6.2. Vysledky financnich kontrol a tcinnost vnitfniho kontrolniho systému v roce 2021
Psychocentrum — manzelskd a rodinnd poradna Kraje Vysocina prijalo Pravidla Kraje Vysoclina
k zavedeni systému financni kontroly u pfispévkovych organizaci ztfizenych Krajem Vysocina v souladu
se zdkonem ¢. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(
(zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich zmén a doplrikl a v souladu Vyhlaskou ¢.416/2004
Sb. v platném znéni.

Na zakladé téchto Pravidel byl vypracovan a zaveden Vnitini kontrolni systém Psychocentra - MRP
Kraje Vysocina. Systém funguje od zfizeni prispévkové organizace dne 1. 1. 2004. Lze jej povaZovat za
pfiméreny a ucinny pro fungovani hospodarného, efektivniho a ucelného vykonu verejné spravy.
V ndvaznosti na provedenou vefejnospravni kontrolu byl v pozadovanych ¢astech aktualizovan.

K provadéni nasledné financni kontroly je v organizaci jmenovana komise. Ve ctvrtletnich intervalech
provadi namatkové kontrolu hospodareni v oblastech uzavirani smluv, vedeni majetkové evidence,
vydajll v hotovosti, proplaceni faktur, personalni oblasti aj. O vysledku kontroly vyhotovuje pisemné
zpravy. Vysledky kontrol nevykazovaly Zadné zavady.

Funkce interniho auditu je vzhledem k malému pocétu zaméstnanc( (celkem 22 na 5 pracovistich
organizace) nahrazena v organizaci Psychocentrum — MRP Kraje Vysocina vefejnospravni kontrolou,
kterd je zabezpecovana zfizovatelem.

V organizaci Psychocentrum — manzelska a rodinna poradna Kraje Vysocina, byla ve dnech 22. 03.
2021 — 20. 04. 2021 na zakladé povéreni feditele Krajského ufadu Kraje Vysocina ¢. j. 20215178605
ze dne 22. 03. 2021 provedena vefejnospravni kontrola za obdobi roku 2020 a obdobi ucetné
souvisejici. Pfedmétem kontroly bylo hospodafeni s vefejnymi prostredky. O vysledku kontroly byl
vyhotoven dne 21. 04. 2021 Protokol ¢. 02/FK/2021, ¢. j. KUJI 35245/2021 KO. Ke zjisténym
nedostatkim bylo organizaci nafizeno prijmout opatfeni a o odstranéni a prevenci zjiSténych
nedostatkd v terminu do 14. 05. 2021 pisemné informovat vedouci kontrolni skupiny. UloZeni
opatteni véetné zpravy bylo v uvedeném terminu splnéno.

V souladu se Smlouvou o poskytnuti neinvesti¢ni dotace na rok 2020 byl proveden v organizaci 29.
07. 2021 audit. Zprava auditora o ovéreni Ucetni zdvérky k 31. 12. 2020 a o zplsobu Uctovani a
pouZiti dotace MPSV CR k31. 12. 2020 je vjednom vyhotoveni zaloZena u Uéetnich doklad(i
organizace za rok 2020.

Dne 10. 11. 2021 bylo provedeno auditorem dil¢i ovéreni Ucetnictvi a finanéniho hospodareni za
obdobi 1. 1. — 30. 09. 2021 ke zpGsobu G¢tovéni a pouziti dotace MPSV CR poskytnuté na rok 2021
prostfednictvim Kraje Vysocina.

V roce 2021 byla provedena v organizaci na Useku persondlnim a zpracovani mezd externi pldnovana
kontrola plateb pojistného na vefejné zdravotni pojisténi zdravotnimi pojistovnami dne 06. 10. 2021
za obdobi 01. 10. 2018 — 31. 08. 2021. Provedenou kontrolou ¢. 665/21 — Protokol spisova znacka S-
KZ-VZP-21-03794419-)838 ze dne 06 10. 2021 nebyly zjistény splatné zavazky vici VZP CR ani jiné
evidenc¢ni nedostatky. Externi kontroly plnéni povinnosti v nemocenském pojisténi, v diichodovém
pojisténi a pfi odvodu pojistného na socialni zabezpeceni OSSZ, zdariovani pfijm( ze zavislé ¢innosti
FU nebyly v roce 2021 provedeny.
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7. ORGANIZACNi STRUKTURA, ZAMESTNANCI

7.1. Organizacni struktura organizace k 31.12.2021

Reditel 1,00
I
I I 1
A | A |
Ekonomicky tsek Oddéleni NRP Jihlava lbei ekl Intervenéni centrum
4 poradenstvi
- -
I
I —_— q “ . I
A | A | A | A | h |
Vedouci odd. NRP P &t 2d4r nad
Ekonom 1,00 psycholog 1,00 Pracovisté Jihlava racoglész:\’ouarna Pracovisté Trebi¢ Pracoviété IC Jihlava
-
Ny o y o o
A | ' 2 1 A | A | A}
. Vedouci pracovisté - Ve Gn It Vedouci pracovisté -
Persondlni a mzdovy psychologové 3,00 Vedouci pracovitél MRP psycholog MRP psycholog socidlni pracovnik
4 prac. DPP . socidlni pracovnik 1,00 4 1,00 - 1,00 1,00
,#. | A
l )
3 h | h | h | I
h |
) MRP psychologové
Mist Conail Misto poskytovani Misto poskytovani MRP psychologove
isto poskytovan Pelhfimov Havl. Brod 2,00 240 Socidlni pracovnici
Jihlava 4 . 2,00
Ny Ny - 2
. I I I -
| \ 3 ) ) |
h | h |
| MRP psychologové MRP psychologové Ecibieconict SocidIni pracdovnici Dal3i odb. pracovnici
MRP psychologové 3,00 1,00 1,00 1,00 poskytujici SS
7,00
- - - - 2,00
- I -
| ) 2 h
h |
Socidlni pracovnici Provozni pracovnici - ProvoznlijEIrizcovnl'ci )
Socialni pracovnici 1,00 aklid
- - .
Ny
A |
Provozni pracovnici -
Provozni pracovnici - aklid
aklid, udrzba, asistent
Ny
Ny

7.2. Zaméstnanci dle dosazeného vzdélani a pohlavi k 31.12.2021
e Vysokoskolské 33 tj. 84,6%
e Stfedni s maturitou 4 tj. 10,3%
e Stfedni odborné 2 tj. 51%
Z toho: zeny 32 tj. 82,1%
muzi 7tj. 17,9%

Statistika zahrnuje zaméstnance pracujici na hlavni pracovni pomér i zaméstnance pracujici na
dohodu o pracovni ¢innosti i dohodu o provedeni prace.
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8. PRACOVISTE, KONTAKTY A PERSONALNI OBSAZENI

PRACOVISTE JIHLAVA, Pod Piikopem 4

Usek Feditele

Mgr. Marie Freiwaldova - feditelka, freiwaldova@psychocentrum.cz, 606 796 315
Ing. Kamila Pokorna — ekonomka, pokornak@psychocentrum.cz, 731 432 217
Milada Pokorna — mzdovy a personalni pracovnik, pokorna@psychocentrum.cz

Pracovisté OSP a SPOD

poradna.ji@psychocentrum.cz, 567 308 855

Mgr. Lenka Vyskocilova — vedouci pracovisté, socialni pracovnice, 731 873 408
Mgr. Renata Brabcova — psycholozka

PhDr. Olga Hinkova — psycholozka

Mgr. Kamila Hronova — psycholozka

Mgr. Klara Neuwirthova — psycholozka

Mgr. Markéta Rozmarinova Lenzovd — psycholozka

Mgr. Veronika Steinhduselovd — psycholozka

PhDr. Zdenék Vétrovec — psycholog

PRACOVISTE JIHLAVA, tiida Legionait 36

Oddéleni NRP

nrp@psychocentrum.cz, 731 193 152

Mgr. Monika Smardova — vedouci oddéleni NRP, psycholozka
Mgr. Ondrej Jirdska — psycholog

Mgr. Aneta Sirkova — psycholozka

Mgr. Katefina Vopénkova — psycholozka

Pracovisté Intervencni centrum
ic.vysocina@psychocentrum.cz, 606 520 546

Mgr. Jana Volna — vedouci pracovisté, socialni pracovnice
Bc. Katefina Klementova — terapeutka

Mgr. Monika Horackova — psycholozka

Mgr. Vendula Votavova — socialni pracovnice

Mgr. Andrea Vrtalova — socialni pracovnice

PRACOVISTE PELHRIMOV, Prazska 127

poradna.pe@psychocentrum.cz, 737 618 913
Bc. Lukds Honzl — socialni pracovnik

Mgr. Monika Horackova — psycholozka

PhDr. Alena Starnkova — psycholozka

Mgr. Denisa Vrbova — psycholozka
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PRACOVISTE HAVLICKUV BROD, Dobrovského 2915
poradna.hb@psychocentrum.cz, 734 534 085
PhDr. Jindriska Kysilkova — psycholozka

PRACOVISTE TREBIC, Karlovo namésti 30/41

poradna.tr@psychocentrum.cz, 568 846 500

PhDr. Alena Hujerova — vedouci pracovisté, psycholozka
Mgr. Bedfiska Kopecnd — psycholozka

Bc. llona Skarabelova — socialni pracovnice

Mgr. Lenka Vejmélkova — psycholozka

PRACOVISTE ZDAR NAD SAZAVOU, Horni 22
poradna.zr@psychocentrum.cz, 566 620 404

PhDr. Ivana Simkova — vedouci pracovi$té, psycholozka
Mgr. Tereza LapeSova — psycholozka

Mgr. Vojtéch Odvarka — psycholog

Mgr. Petra Svobodova — socialni pracovnice
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